Pilisszentivan kozség Onkormanyzata Képvisel-testiiletének
8/2018. (VIL31.) szamii rendelete
az elektronikus iigyinézésrol

Preambulum

Pilisszentivan kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete —a kézponti korményzat térekvéseivel dsszhangban
— kiemelt jelent6séget tulajdonit a kozigazgatas, illetve a kdzszolgaltatasok hatékonységédnak fejlesztésének, az
tigyfélkozpontlibb, szolgaltatd hozzaallasti dnkorményzat kialakitisdnak., Ezért az Alaptérvény 32. cikk (2)
bekezdésében meghatdrozott jogalkot6i hataskoérében, az Alaptorvény 32 cikk (2) bekezdésében meghatérozott
feladatkdrében — dsszhangban az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgéltatasok éltaldnos szabdlyairdl szold
2015. évi CCXXIL torvény (tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) el6irdsaival — az dnkormdanyzati igyek eljarasaiban
alkalmazandé elektronikus tigyintézési folyamatok tekintetében az aldbbi rendeletet alkotja.

A rendelet hatalya
1§
A rendelet hatdlya az Onkormanyzat Ugyfeleire az 1. szdmu melléklet 11, és I1T. fejezetében meghatarozott
tigytfpusban terjed ki.
Az elektronikus iigyintézés szabdlyai

28

Az elektronikus ligyintézésre vonatkoz6 szabélyokat az 1. szam( melléklet tartalmazza.

Zaro rendelkezések

3§

Jelen rendelet a kihirdetése napjaval [ép hatdlyba.

4§
Jelen rendelet hatélybalépésével hatélyat vesziti Pilisszentivan K6zség Onkorméanyzatdnak az elektronikus
ligyintézésrol szolo 20/2005 (X.03.) szam rendelete.

Pilisszentivan, 2018,07.31.
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1. szamu melléklet a 8/2018. (VIL31.) szami rendelethez
AZ ELEKTRONIKUS UGYINTEZES SZABALYAT
I. Altalanos ismeretek az elektronikus iigyintézésrol

Az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgéltatasok altalanos szabalyairol szol6 2015. évi CCXXII. térvény
(tovabbiakban: Etv.) az elektronikus {igyintézést biztositd szerv és az tigyfél elektronikus kapcsolatdnak éltaldnos
szabalyait, tovabb4 az elektronikus tigyintézést biztositd, valamint egyéb szervek informatikai egytittmiikddésével
kapcsolatos rendelkezéseit tartalmazza. Az Etv. alapjan a gazdalkodé szervezetek, az tigyfélként eljard allam,
dnkormdnyzat, koltségvetési szerv, lgyész, jegyz0, koztestiilet, egyéb kozigazgatasi hatosag, valamint az tigyfél
jogi képviseltje az tigyek tekintetében —a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel— elektronikus tigyintézésre
kotelesek (Etv. 9§). A természetes személy Ugyfeleknek a jogszabély lehetdséget biztosit az elektronikus
ligyintézésre, a jogszabalyban meghatarozott kivételekkel (Etv. 8§).

Az elektronikus tigyintézés ligyfél oldali feltétele a megfelelé nyilvantartasba torténd regisztracio, ami
tulajdonképpen a kozigazgatds elektronikus rendszereibe torténé bejelentkezéshez sziikséges biztonségi
azonositok megszerzését jelenti.

Az elektronikus tigyintézés Allampolgarok szamara Ugyfélkapun keresztil torténik. Az Ugyfélkapus
regisztraciordl a https:/segitseg. magyarorszag.hu/segitseg/ugyfelkapu/regisztracio oldalon olvashat bévebben.

A gazdilkod6_szervezetek Elektronikus (rlapokat, és e-Papir szolgéltatassal elkildott dokumentumokat
kiildhetnek a hivataloknak a cégkapus kiildést kivalasztva. Az e-ligyintézési torvény (Elisztv.) értelmében 2018.
januar 1. napjatél az elektronikus tigyintézés nem csupén lehet6ség a gazdéalkodd szervezetek szdmdra, hanem
altalanos érvényli, minden eljardsi mozzanatra kiterjed6 kotelezettség, aminek a gazdalkodé szervezet akkor tud
megfelelni, ha rendelkezik Cégkapuval, vagy Hivatali kapuval.

A Cégkapu regisztraci6 a https://tarhely.gov.hu/ckp-regisztracio/tajekoztato.html oldalrdl elindulva végezhetd
el.

A htips://segitseg.magyarorszag. hu/segitseg/csatlakozaskr/browsereshkp.html oldalon pedig a Hivatali kapu
regisztracidval kapcsolatban lehet informéaciot talalni.

Az elektronikus Uigyintézés technikai lehetdségei:

- a NAV nyomtatvanykitoltd programja segitségével helyi iparlizési ado bevallasa (lasd NAV honlap)
- az Onkorméanyzati Hivatali Portdl segitségével

- az E-Papir szolgaltatas segitségével.

Az Onkormanyzati Hivatali Portal esetében elore szerkesztett tirlapok kitéltésére van lehetéség, mig az E-Papir
szolgaltatds meghatarozott mez6k kitltése utdn mint hivatalos levelez6 rendszer miikodik.

II. Az Onkorméanyzati Hivatali Portal

Pilisszentivan Kozség Onkormanyzata a KOFOP-1,2.1-VEKOP-2016 szamu, a Széchenyi 2020 program
keretében az Eurdpai Unio tdmogatdsaval megvalosuld beruhazds keretében csatlakozott az elektronikus
kozigazgatasi rendszer fejlesztését és kiterjesztését eldsegité kormanyzati projekthez.

A projekt keretén belil 2018. januar 1-t8l kapcsolédtunk az ASP elektronikus ligyintézési szolgaltatds
rendszeréhez és ennek segitségével elektronikus Ugyintézési szolgéltatds nydjtunk az allampolgarok és a
vallalkozésok felé.

Az Onkormanyzati Hivatali Portél feliileten lehetség van a helyi adék egyenlegének lekérdezésére, illetve az
~ alabbi dgazati tigyekben elektronikus {igy inditasara, az ligyek nyomon kévetésére:

- helyiadé tigyek (bejelentkezés, adatvaltozas, bevallas, kérelmek);
- anyakonyvi ligyek (kivonat);
- pénziigy, gazddlkodas (szocidlis étkeztetés, hdzi segitségnyjtas lemonddsa, atiranyitésa).

"woor

Az Ugykort az Onkormanyzat boviteni szeretné,



Az Onkorményzati Hivatali Portal a https://ohp.asp.lgov.hu cimen érhet el.

Elsé lépésben a ,,BEJELENTKEZES” gomb valasztédsaval kell az iigyintézéshez azonositést lefolytatni, majd
a ,,VALASSZON ONKORMANYZATOT” gomb segitségével kereshets ki Onkorményzatunk a telepiilés vagy
az dnkormanyzat (Pilisszentivan Kozség Onkormanyzata) nevének megadéséaval. A portdl szolgéltatdsai ezutan
érhetdk el. Megjegyzés: itt nem csak Pilisszentivan, hanem minden, az ASP rendszerhez csatlakozott teleptilés
esetében lehetség van meghatarozott tigykorben (pl. helyi adék bevalldsa) elektronikus tirlap leadasara.

111. Az E-Papir szolgalatatis

Az e-Papir dltalanos célil elektronikus kérelemirlap, ingyenes, hitelesitett tzenetk(ildé alkalmazds, amely
internet kapcsolaton keresztiil, elektronikus aton &sszekoti az tigyfeleket a szolgaltatdshoz csatlakozott
intézményekkel, szervekkel. Az e-Papir szolgaltatds célja, hogy azokban az eljarasokban vagy egyszer( tigyekben
is legyen Iehetésége az ligyfélnek beadvanyat elektronikus titon tovabbitani a Polgarmesteri Hivatalnak, amelyek
az Onkormanyzati Hivatali Portalon in. ASP (irlappal nem tdmogatottak,

Ugytipus megnevezése

Ugytipus révid leirdsa

Adatkérés, tajékoztatas kérése, kozérdekii bejelentds,
javaslat

Az dnkormanyzat, az onkormdnyzat fenntartdsdaban lévd
intézmény, az dnkormanyzal feliigyelete alatt dllo szervezet
mitkddésével kapesolatos tdajékoztatdaskérés, kozérdeki, vagy
kézérdekbdl nyilvdanos adat igénylése. E szervezetek miikodésével
kapesolatos javaslatok.

Adodligyek

Az énkormdnyzati addhatosag hatdaskirébe tariozd addkkal (pl.
az énkormdnyzat dltal bevezetett helyi adédkkal kapcsolatos
kérdés).

Anyakényvi tigyek

A sziiletés anyakdnyveztetésével, a haldleset
anyakényveztetésével, a hdzassdghotéssel, a hdazassagi
névviselési forma megvdltoztatasdaval, a valds, illetve dzvegység
esetén voll feleség névvdltoztatdsdval, a teljes hatalwi apai
elismerd nyilatkozattal kapcsolatos tigyek, anyakényvi kivonatok
igénylése.

Cimnyilvantartasi tigyek

A lakeim, mozgdszdllds, tartézkoddsi hely vagy annak
megvdltozdsdra vonatkozo bejelentés a bejelentett lakcim
valddisdgdnak ellendizése, lakcim érvénytelenségének
megdllapitdsa, nyilvantartdsok vezetésével kapcsolatos iigyek,
cimkezelési eljdardsok.

Egészségiigyi tigyek

Az dnkormdnyzat dltal biztositott egészségiigyi alapelldtdsokkal -
a haziorvosi, hazi gyermekorvosi elldatassal, a fogorvosi
alapelldatdassal, az alapelldtdshoz kapesolodo haziorvoesi, hdzi
gyermekorvosi és fogorvosi iigyeleti elldtdssal, a véddndi
elldtdssal és az iskola-egészségilgyi elldtdssal - kapcsolatos
ligyek

Epitési tigyek

Az énkormdnyzat, mint Epitésiigyi Szolgdltaté Pontfeladatkirébe
tartozo digyek.

Hagyatéki ligyek

A hagyatéki eljdrdssal kapesolatos tigyek.

Gyermekvédelem és gyamiigyek

A jegyzd hatdaskorébe tartozo gydmhatdsdgi tigyek
(kérnyezettanulmany készités, a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgdanak
megdllapitdsa, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
Jogosult gyermek, nagykoriiva valt gyermek hdtranyos és
halmozottan hdtrdanyos helyzetének fenndlldsdanak megdllapitdsa.
Az onkormdnyzat dltal a kiskoriiak részére biztosftolt
segélyekkel, tamogatdsokkal kapcsolatos iigyek.




Ugytipus megnevezése

Ugytipus révid leirdsa

HR, munkaiigyi tigyek

A HR pdlydzatokkal kapesolatos iigyek, az énkormdnyzati
koztisztviselSkkel kapesolatos megkeresések, onkormdnyzati
kitiintetések, kitiintetd cimek, dijak adomdnyozdsdra javaslat.

Ingatlan tigyek

Kozmiifejlesztés, ingatlanok kézmiielldtdsa, kozmiifejlesziési
hozzdjdaruldssal kapesolatos iigyek.

Kereskedelmi tigyek

Kereskedelmi tevékenységgel, szdlldshely szolgdltatdssal,
telephelyek nyilvantartasaval kapesolatos, a nem iizleti célit
kozdsségi és szabadidds szdlldashely-szolgdltatékkal kapesolatos
tigyek.

Kulturalis tigyek

Az énkormanyzat dltal fenntartott muzeadlis intézményekkel,
nyilvdnos konyvidri elldtdssal és a kozmiivel 6dési feladatokkal
kapcsolatos iigyek. Az énkormdnyzatok dital fenntartott, illetve
tamogatoit eladé-miivészeli (szinhdz, zenekar, tancmiivészeti
szervezetek) szervezetekkel kapesolatos digyek.

Mezogazdasagi, allat- és ndvényegészségiigyi ligyek

A jegyzd hatdskirébe tartozo allatvédelmi (kobor dallatok
befogdsa, élelmiszerldne feliigyeleti (méhdllomdny
Jfenntaridsdanak helye) és ndvényvédelmi iigyek (kozérdekii
védelem parlagfiivel kapcsolatban), tovabba az dllatvédelmi
drszolgdlatial kapesolatos tigyek.

Oktatasi tigyek

Az dnkormdnyzat dltal fenntartott ovodaval, az 6vodai
Jogviszonnyal kapesolatos iigyek, az onkormdnyzat dltal
szervezelt taborok, erdei iskoldk, erdei dvoddkkal, a helyi
nemzetiségi onkormanyzat dital fenntartott iskoldkkal, iskolai
jogviszonnyal kapcsolatos iigyek.

Parkolasi tigyek

A kozteriileti parkoldssal, annak ellendrzésével, iigyfélszolgdlati
kérdéseivel, karbantartdsi és végrehajtdsi feladataival
kapcsolatos iigyek.

Polgarvédelemmel, honvédelemmel kapcsolatos
tigyek

Onkormanyzatok hatdskérébe tartozé polgdrvédelemmel és
honvédelemmel kapcsolatos iigyek.

Szocidlis tigyek

Az énkormanyzat dltal biztositott szocidlis/népjoléti
tamogatdsok. (Pl. a megélhetést segitd elldtdasok, dpoldsi
tamogalds, egészségiigyl tamogaltds, temetési tamogatds,
lakhatasi és lakbériamogatdsok.)

Telepiilésiizemeltetési tigyek

A kozteriilet haszndlataval, a kozteriilet foglaldssal, a kozteriilet
rendeltetésétdl eltérd haszndlatdval kapesolatos tigyek. Az
dnkormdnyzati beruhdzdsokkal, kizieriileti felijitdsi,
karbantartdsi, hibaelhdritdsi feladatokkal kapcsolatos iigvek, a
helyi kozdsségi kozlekedés szervezésével dsszefiiggd kérdések, a
kbzhaszmi szerzédés alapjan elldtdsra kerilé feladatokkal
kapesolatos tigyek, kozvildgitdas tizemeltetésével és bavitésével
kapesolatos tigyek. Kozteriilet tisztdn tartdsdaval, feliigyeletével,
hulladék elhelyezésével, gyiijtésével, szdllitasdaval, valamint a
koztemetSkkel kapesolatos digyek.

Telepiilésképi és varosépitési tigyek

Az énkormdnyzat épitési szabdlyzatdval, a terviandccsal, a
telepiilésképi rendelettel, a telepiilés arculati kézikényvvel, a
helyi védetiséggel kapcsolatos tigyek.

Telepiiléstervezési ligyek

Telepiiléstervezési, partnerségi tigyek.

Telepiilési zoldteriileti tigyek

Zoldrerilletek (parkok, jdtszéterek) létesitésével, fenntartdsdaval
kapesolatos iigyek.

Vallalkozasi ligyek

A vallalkozdasok tamogatdsdval, vallalkozdsélénkitéssel,
vdllalkozdsfejlesziéssel kapesolatos tigyek.

Az dnkorméanyzat képviselO-testiiletével kapcsolatos
ligyek

Az onkormdnyzat képviseld-testiiletével, a képviseld-testiilet
szerveivel (bizottsdgokkal, tisztségviseldkkel) kapesolatos iigyek.




Ugytipus megnevezése Ugytipus révid leirdsa

Az dnkormanyzat tulajdondval kapcsolatos Az onkormadnyzat tulajdondban dllé lakéingatlanok kezelése, a
tulajdonosi, vagyonkezelési igyek tarsashdazakban taldlhaté nkormdanyzati tulajdomit albetétek
tulajdonosi képviselete, a lakdsbérleti szerzddések megkitése,
modositdsa, megsziintetése. A nem lako ingatlanok (helyiségek,
ipar-, és mezdgazdasdgi teriiletek, telkek, épitési telkek,
reklamtdblcak. stb.) kezelése, tizemeltetése, birtokba addsa,
birtokbavétele, bérleti szerzddések kitése. Az onkormdnyzati
tilajdomi bérlakdsok és helyiségek rendeltetésszerii
haszndlatdanak ellendrzése.

Egyéb A felsorolt iigytipusok dital le nem fedell tigyek.

Az e-Papir szolgaltatds Kzponti Azonositasi Ugynokon keresztill torténd bejelentkezés utan vehetd igénybe,
elérhetdsége: https://epapir.gov.hu




